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Namen

Nacrt zainteresiranih strani je metoda za vizualizacijo razli¢nih skupin, vkljucenih v dolocen izdelek ali storitev, kot so podje-
tja, kupci, partnerji, dobavitelji itd. Zainteresirane strani lahko vizualiziramo z razli¢nimi velikostmi, da pokazemo drugacen
ucinek ali vpliv in pomen, ki ga imajo. Prav tako lahko povezete medsebojne odnose razli¢nih zainteresiranih strani, tako
lahko vizualizirate in analizirate, kako zainteresirane strani vplivajo druga na drugo.

Koraki

1. Zacnite z zbiranjem ustreznih zainteresiranih strani na preprost seznam s pisanjem ene zainteresirane strani na en
lepljiv listi¢ (uporabite razlicne barve za razlicne vrste zainteresiranih strani, npr. rumene za stranke in modre za part-
nerje).

2. Razdelite jih na podporne in problematicne zainteresirane strani.

3. Dodajte en lepljiv listi¢ vsaki zainteresirani strani z navedbo, ki izrazi njihove misli, mnenja ali pricakovanja v zvezi
z vasim podjetjem.

4. Shranite nadrt zainteresiranih strani in si ga med postopkom veckrat oglejte.

Izvajanje

Nacrt zainteresiranih strani lahko ustvarite tudi z lepljivimi listici ali drzali in z uporabo table ali magnetne stene. Za vizuali-
zacijo zainteresiranih strani lahko uporabite barvne kartoncke in magnete.
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Primere in mozZne predloge
najdete in jih prenesete na
povezavah:
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Zainteresirane strani so lahko kupci, delni¢arji, dobavitelji, zaposleni itd., Druga metoda (npr. pri uporabi bele table) je predstaviti vpliv ali
z razliénimi barvnimi kodami. pomembnost glede na velikost elipse.
Druga skupina so lahko notranje ali zunanje zainteresirane strani.

SI. 1: Primer razvrscanja zainteresiranih strani. Sl. 2: Naslednji primer razvrscanja zainteresiranih strani.
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Opomba: ti dve metodi lahko kombinirate.

Dodatne informacije so na voljo na spletni strani:

https://uxdict.io/design-thinking-stakeholder-maps-6a68b0577064
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